小規模多機能型居宅介護事業所
やすらぎガーデン石神井台　第７５回運営推進会議　議事録
開催予定日　令和３年５月２２日(土)　感染拡大防止の為、中止。資料を送付。
　　　　　　　　　送付資料　　外部５名　やすらぎガーデン内　３名に送付。
サービス利用状況　
	利用状況



	総利用者数　２０名（５／２１現在）男性６名　女性１４名

	
	要支援１
	２
	要支援２
	０
	要介護１
	２
	要介護２
	８

	
	要介護３
	３
	要介護４
	３
	要介護５
	１
	申請中
	１


　　　＊平均介護度２，５８　　（男性　２、２５　女性　２．６９）　前回、２、５　
　　　＊平均要支援度１，０　　（男性　１，０　女性　１，０）
年齢別ご利用者数
　６０代　１名　　７０代　７名　　８０代　７名　　９０代　３名　１００代　１名　
　平均年齢　８２、７歳　　前回８２、２歳
曜日別　利用状況取扱い
	
	通い
	訪問（安否電話含む）
	泊まり(定期)

	月
	１２名（－１）
	１１名（±０）
	０名（±０）

	火
	１３名（＋１）
	１０名（±０）
	１名（±０）

	水
	１３名（±０）
	１０名（±０）
	１名（±０）

	木
	１２名（±０）
	１１名（±０）
	０名（±０）

	金
	１２名（±０）
	１１名（±０）
	０名（±０）

	土
	９名（±０）
	９名（＋１）
	２名（±０）

	日
	３名（±０）
	３名（±０）
	２名（±０）











・家族の仕事の都合で通いの利用日を決めている方　１名

・通い・訪問の人数は入院者や休止者も含んでいます。
・宿泊については毎週土・日曜日利用は２名、水曜日利用が１名、
第２、４火曜日宿泊者１名
・サービス終了の方０名　

総相談件数　前回　３/２６～５/２１
・事故　２件　①デイサービス利用中に自宅へ帰ってしまった。怪我はしていない
　　　　　　　⓶デイサービス送迎中に自転車とぶつかってしまう。乗車の方怪我はしていない
1 再度所在確認の徹底を行う。
非常口から出てしまった為、利用中のみ非常口の施錠を行う
⓶ 周囲の安全、確認の再度徹底を行う
　 周囲が見やすい道路を通り安全運転を心がける。
・物損　２件　①車のサイドミラーをこすった件
　　　　　　　⓶車のナンバープレート横側と自転車のタイヤがぶつかり変形した件
1 修理なし。ぶつかりそうな場合は譲り合い、安全確認をして出発
2 修理あり　事故報告の⓶番を参照
・ヒヤリハット０件　
・苦情
[bookmark: _Hlk64883677]・不適合　１件（事故報告書①番を参照）
前回不適合であった自宅へ帰ってしまった件。再発防止に取り組みましたが、５月２１日に再発し
てしまいました。前回の再発防止策の①スタッフへの周知徹底⓶利用者の行動把握③フロアーを離
離れる時の見守り徹底について、特に⓶番が出来ていませんでしたので再度徹底を行い、又、非常
口については本人も出れることが分かっていることから利用中は施錠する。

・新規相談（総件数）３件
1 ４月１４日ご家族様よりケアマネージャーと相談し小規模多機能がよいのではないかと話しがあり、娘さんより見学の相談ありました。見学後本人にも見て頂き５月１日よりサービス開始となりました。（通い、訪問）
2 ５月６日居宅のケアマネより相談があり、本人と家族と見学を行い利用に向けてサービス開始の手続きを取りました。サービス開始の５月１７日に本人より今後の事で不安になり
再度ケアマネージャーと家族で話をして、小規模多機能を利用しない方向になりました。
3 ５月１２日第二光陽苑地域包括より相談があり、５月２０日に見学を行いました。現在支援、介護が出ていない為、介護保険の申請を行い、支援以上が出たらサービスを開始することになりました。
・新規利用に繋がった件数　１件
・見学　３組

・他相談（対応変更含む）　１３件
〇７０歳代男性、奥様、息子さんと３人暮らしの方
・主介護者の奥様が両目の白内障の手術を行うことになり介護負担軽減の為、老人保健施設に預けるか、在宅で対応するか話をし、在宅でのサービスで対応する事になり、デイサービスの臨時利用や送迎時間の調整などして対応する事になりました。奥様の手術も無事終わりました。
〇７０歳代女性、１人暮らしの方
・デイサービスでの食事や配食弁当を週３日、他カップ麺を自宅に用意しお金も渡していますが、認知症の進行も進みカップラーメンの作り方や作った物を食べ忘れてしまう事も増えてきました。カップ麺を食べるのは難しく、最近は買い物に行く事も少なくなってきた為、４月５日より長期保存できるパンを用意し、デイサービスの送り時にパンをお渡しする事にしました。その後パンは食べれているため継続していくことになりました。
○８０歳代女性、息子さんと２人暮らしの方
・４月６日、息子さんの予定が入り４月のショートステイ追加の相談があり、１泊２日でショートステイの追加となりました。
〇７０歳代女性、息子さんと２人暮らしの方
・３月２７日入浴後暑いと話される事が多い為、息子さんに話して薄手の上着を用意してもらうことになりました。その後は暑さの訴えも和らぎました。
〇１００歳代女性、1人暮らしの方
・５月１０日下着にパットで対応していましたが、以前からトイレが間に合わない事やパットが裏返し等で衣類等汚れてしまう事があり、家族に相談しリハビリパンツを購入して使用していくことになりました。その後は下着やズボンまで汚すことはなくなりました。
〇７０歳代女性、ご主人と２人暮らしの方
下着を濡らしてしまう事が増えてきている為、ご主人に相談し５月２４日から下着の替えを入浴準備と一緒に用意して頂くようにしました。デイサービス利用日は毎日交換して清潔保持に務めています。
〇９０歳代女性、敷地内に息子さん夫婦と同郷、夜同同じ部屋で休んでいる方
・２階⇔１階への移動は昇降機を使用し自分でレバーを動かして移動してもらいますが本人の調子が悪いとレバー操作が上手くできず途中で止まってしまう事があるため、ご家族不在時はスタッフ２名で訪問し対応する事になりました。
・また息子さんの仕事がテレワーク中だが職場に行く事がある時に訪問の相談あり。その際は訪問でデイサービスの準備やデイ利用後の対応を行うようにしています。
〇７０歳代男性、１人暮らしの方
・４月の保谷病院受診同行が出来ないと相談があり、ガーデンスタッフ同行して病院受診の対応を行いました。
〇８０歳代女性、息子さんと２人暮らしの方
　コロナワクチン接種後のデイサービスの相談がありました。接種日のデイの利用は無しという事でお伝えして、デイ利用日がワクチン接種日のため、デイサービスや入浴については振替で対応する事にしました。
〇８０歳代女性、ご夫婦で利用している方
　圧迫骨折後、森岡整形外科通院をし現在リハビリを行っています。病院までの送迎対応を継続しています。
〇８０歳代女性、１人暮らしの方
　デイの曜日やお迎え時間など分からずやすらぎガーデンにかけてくることがありましたが、最近電話番号が分からず他の事業所にかけてしまっていたため、玄関先に電話番号やデイサービスの曜日や時間をラミネートしたものを用意して再度本人に分かるようにしました。
〇８０歳代女性、息子さんと２人暮らしの方
　食事を残してしまったり、体重増等気になる様子があった為、３月２８日に息子さんに相談したところ、自宅でもご飯の量よりおかずをしっかり食べるようにしている為、ご飯茶碗に半分量に
　しました。調子によりますが食事量は安定してます。
〇６０歳代男性、お母さんと２人暮らしの方
　５月１７日にお電話あり、自宅にいても「ここは自宅ではない」と話すことがあり困っている。
　出来れば本人にデイの時などに話をしてほしいとの相談を受け、デイサービス後本人に「ここは自宅である事や明日迎えに行く事など伝えるようにしました。

（その他）
・食事の食材に関して業者の一部変更を４月1日より行いました。昼食がタイヘイからドリームキッチンに変更し、夕食は今まで通りタイヘイさんでお願いしています。
・コロナワクチンの予防接種については、ご家族に連絡しやすらぎガーデンでは予防接種した日はご家族で対応、問題なければ次の日からデイサービスやショートステイや訪問対応させて頂く対応をとらせていただく事になりました。
・体温計の紛失があり、物品管理の徹底の為、４月７日より持ち出し表を使用して訪問時に持参時、返却時に名前を記入する事にして紛失防止をしていく。
行事等の実施状況
書道ボランティア　（4月・5月中止）
訪問美容サービス　　（4月・5月利用者なし）
ギターボランティア　　（4月・5月中止）
あすなろの会　　　　　　(4月・5月中止)
お花見イベント　　　　　(3月31日実施)
端午の節句イベント　　（4月30日実施）

・お花見イベント（3月31日）
　外食・外出に制限がある中、利用者様にお花見の雰囲気を感じて頂けるよう実施致しました。デイルームに春らしい飾り付けを行い桜の名所の写真をお見せ致しました。桜にちなんだクイズも行い笑顔と笑い声の多い1日となりました。昼食には稲荷寿司、菜の花の胡麻和え、デザート、好評につき再度調理した豚汁を召し上がって頂いております。おやつには桜あんを取り寄せ、どら焼きを作り春の風味を味いながら過ごすことが出来ました。

・端午の節句イベント（4月30日）
　デイルームに兜を飾り利用者様ご自身やお子様との思い出をお話しして頂けるよう実施致しました。アルミホイル、和紙、シールを使用し小さいこいのぼりを作成し、お持ち帰り頂いています。お子様が小さい頃お祝いに作ったお料理などをお話しして下さった利用者様もいらっしゃり暖かい雰囲気の中行うことが出来た様に感じます。今回のイベントではおやつをご用意し取り寄せた栗あん、抹茶あんで豆腐の柏餅を作りこどもの日のお祝いを楽しむ事が出来ました。
　
・書道の先生より毎月お手本を持ってきて下さり、レクの時間に行っています。

[bookmark: _Hlk73265891]・食事の食材に関して業者の一部変更を４月1日より行いました。昼食がタイヘイからドリームキッチンに変更し、夕食は今まで通りタイヘイさんでお願いしています。

【皆様からのリアクション】
　町会副会長様より
「いつも大変ですね。頑張って下さい」と声をかけてくださいます。
フウリンソウやアストロメリアのお花を頂きフロアーで飾っています。利用者さんとお花を眺めたり楽しみにしている事、お伝えしています。

　ガーデンより　
　　　次回は７月２４日（土）を予定していることを
お知らせしています。

